Инструкция по установке и настройка модуля передачи сведений по начислениям в ВЦКП.
Установка: 
1. Прежде всего нужно обновить версию программы «Квартплата» со страницы http://alinesoft.narod.ru/download.html . Инструкция по обновлению есть на этой же странице.
2. При необходимости нужно перенести программу в другую папку:
Внимание: Путь к папке запуска программы не должен содержать пробелов, длинных (более 8 символов) наименований отдельных папок, русских букв. Например, путь «d:\kvp\dom\» - корректный, а путь «с:\Рабочий стол\kvp\dom» - некорректен, так как он содержит пробелы, русские буквы и папка «Рабочий стол» имеет в своем наименовании более 8 символов. Если текущий путь некорректен, переместите всю программу в новую папку на диске. Данная рекомендация связана с тем, что в некоторых случаях, модуль открытия внешних Excel файлов не находит файлы на диске, если путь к ним «некорректен».
3. В папке программы «Extforms\lgn» распакуйте полученный Вами файл: lgn.rar 
После распаковки содержание папки должно быть примерно таким

[image: image1.png]i Hnstruction.doc;

Hign.prg
Eign.sct
Eign.sex





4. Войдите в програму в меню «Отчеты»-«Внешние отчеты и обработки». Если в списке внешних форм нет модуля «Сведения по начислениям для ВЦКП, то нажмите кнопку «Создать». В появившейся форме заполните поля:
- название отчета: «Сведения по начислениям для ВЦКП»; 
- наименование файла на диске: «lgn\lgn»;
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 Нажать кнопку «Создать».

В результате Вы получите новый пункт в меню внешних отчетов:
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4. В программе «Квартплата» нужно войти в рабочий месяц, соответствующий периоду выгрузки в Excel-файл.

Войдите в состав начислений и заполните колонку «Код услуги» русскими буквами для жилищных услуг «ж/у», для коммунальных услуг «к/у»
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По информации, полученной от ВЦКП, к коммунальным услугам относятся вода, отопление и услуги, рассчитываемые по количеству человек, а к жилищным услугам – все остальные, в том числе – за прием платежа. Тем не менее, Вы можете по своему разделить начисления, исходя из вашей информации.

5. Войдите опять в меню «Отчеты-Внешние отчеты…». Уставновите курсор на пункте: «Сведения по начислениям для ВЦКП» и нажмите кнопку «Выполнить». Появится форма:
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Внимание: Имя файла выгрузки, полученного от ВЦКП больше восьми символов, например «N_09991_201002.xls» , переменуйте файл сократив имя до 8 символов, например  «N_09991». Кроме этого, сам  файл должен располагаться на диске, путь к которому «корректен» (см. пункт 2). После заполнения файла, перед отправкой в ВЦКП его следует назначить первоначальное имя. 
Если в Вашей программе не ведется учет по корпусам, то в таблице ниже файла выгрузки должна быть одна строчка, в которой в поле vckp должен быть внесен «префикс» лицевого счета ВЦКП. Узнать этот префикс можно из самого файла, открыв его в Excel, на рисунке префикс выделен красной рамкой:
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При заполнении таблицы колонка  лиц. счет получается путем исключения префикса из лиц. счета ВЦКП. Если в доме несколько корпусов, то в поле vckp нужно внести все префиксы корпусов, а в поле ncorp – соответствующие номера корпусов.
Для заполнения колонки «Лицевой счет» в Excel нажмите в форме кнопку «Заполнить лиц. счета». После этого нажмите кнопку «Показать». После этого следует проверить правильность заполнения лицевых счетов и при необходимости откорректировать вручную. Особенно это касается тех квартир, которые «разбиты» на 2 и имеют дробную часть в лицевом счете в программе.
При необходимости, площади квартир нужно исправить вручную.

После сверки лицевых счетов закройте просматриваемый Excel файл и в форме нажмите кнопку «Заполнить начисления» и по окончании заполнения, также можете нажать кнопку «Просмотр» и, при необходимости, исправить суммы начислений. Такая необходимость может появиться, если по какой-то квартире, где проживает льготник, были перерасчеты с возвратом (отрицательные перерасчеты). Поскольку ни в какой документации ничего не сказано про перерасчеты, программой выгружаются суммы к оплате, которые входят в квитанцию.
Убедившись в правильности заполнения файла, Вы можете переименовать его при необходимости и отправить в ВЦКП, воспользовавшись специальной формой ВЦКП в интернете на странице http://moneta.kvartplata.info .
Примечания:

1. В случае возникновения проблем, Вы можете обратиться за поддержкой по e-mail: alinesoft@yandex.ru  При этом, если при работе модуля выдается ошибка, приведите в письме текст сообщения об ошибке.

2. В случае завершения работы модуля с ошибкой, если файл Excel не  открывается, следует перезагрузить компьютер или снять приложение Excel в «Диспетчере задач».

